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DREITORIA E SHENDETESISE @ QENDRA KRYESORE E MIEKSISE FAMILIARE "DR. GANI DEMOLLE PRISHTINE




Prof. Ass. Dr. Izet Sadiku, PhD, Drejtor i Drejtorisé sé Shéndetésisé-Prishtiné.

25 VJETORI | SHENDETESISE
NE KRYEQYTET

Kané kaluar 25 vite kur edhe shendetésia sikur edhe vet Kosova kané filluar njé fazé té re té zhvillimit té tyre. Edhe

sistemi shéndetséor para 25 viteve ishte i shkaktérruar nga lufta dhe tani po fillonte periudha e krijimit té institucioneve
shenédetésore né njé Kosové té lire dhe demokratike.

Shéndetésia ka gene e shkatérruar si pasoje e njé periudhe 10 vjecare té largimit té mjekéve dhe puntoréve
shéndetséor nga vendet e punés nga ana e pushtetit té Sérbisé, ku si né shumé fusha tjera edhe né shéndetési kané
punuar dhe verpruar vetém institucionet e dhunshme té Serbisé.

Gjaté késaj periudhe sikur edhe né fushat tjera ka filluar krijimi i institucioneve té pavaruar shéndetésore e duhet
pérmendur shérbimit shéndetésor té Shogatés Humanitare Bémirése “Néna Terezé” e cila ka ofroar rreth 4 milion
shérbime dhe vizita mjekésore me mijéra punétoré shéndetésor dhe té gjitha shérbimet mjeksore pérfshi barnat té
cilat jané ofruar pa pagesé, gjaté gjithé periudhés 1992-1999.




Para 25 viteve ka filluar edhe krjimi dhe funskionalizimi i institucooneve shéndetséore dhe tani Prishtina ka:

e Qendrén Kryesore té Mjeksisé Familjare me 34 institucione shéndetsore,

e (Qendréne Mjeksisé Urgjente me 5 punkte té saj dhe

e Poliklinikén Stomatologjike si institucionin e paré té mejkésis sekondare né kryeqytet.

e Vetém vitin e kaluar jané ofruar mbi 3.500.000 shérbime mjekésore dhe mbi 1.100.000 vizita
shéndetésore.

e Tani kemi forcuar shérbimi shtépiak i cili jep mbi 200 vizita dhe shérbime gjaté 365 ditéve té vitit duke
ofruar shérbime 12 oré né dité pér té gjithé ata pacienté té cilét pér shkak té moshés ose sémundjes
nuk mund té marrin shérbime né gendrat e mjekésisé familjare.

e Béhen analizat laboratokrike té rreth 30 parametrave laboratorike, kemi fillur realizimin e analizave té
hormoneve té gjéndrrés tiroide dhe HbAl1c té cilat béhen cdo dité té javé né tri gendra né kryeqytet,

e Vaksinimi béhet né té gjitha Qendrat e Mjekésisé Familjare, e cila ka ndikuar gé qytetaréret té rrisin
shkallén e vaksinimit.

e Pér héré té paré jané trajnuar 12 mjeké familjar né Prishiné dhe kané filluar realizmin e ultrazérit té
abdomenit gjaté realizimit té vizitave té pacientit nga mjeku familjar.

e Kemi rritur shérbimet radiologjike me theks shérbimet shérbimet e mamografisé dhe tani kemi me tre
momograf, né té cilét vitin e kaluar jané ofruar mbi 3000 mamografi.

e Kemi renovuar shumicén e ambulancave dhe gendrave té mjekésisé familjare t¢ cilat jané pajisur me
aparaturé dhe teknologji té re mjekséore.

QENDRAT E
MJEKESISE
FAMILJARE

PO RENOVOHEN
NE TERSI

e Tanijeminé fazén e fundit qé mbas 25 viteve té shéndetésisé né kryeyqtet té filloj ndértim i Spitalit té
Prishtinés i cili ka gené projekt i domsodoshén gé nga paslufta né kryeqytet.

e Duhet pérmendur rolin e madhé gé ka luajtur shérbimi shéndetésor né kryeqytet né ballafagim me
njérin nga prombelmet me té médha té shendetit publik me pandemin COVID19.

e Shérbimi shéndetésor ka gene shembull si si duhet punuar dhe vepruar né periudha té véshtira kur
duhet dhéné shérbime pér té gjithé gytetarét edhe pse kapacietet dhe mundésit kané gneé té
kufizuar, por me anagzhimin e té gjithe stafit, ky shérbim ka arritur gé gytetarét té ndihen té sigurt
dhe té marrin shérbimet e nevjoshme.




Njéra nga sfidat e shéndetésisé éshté numri i vogél i stafit né kujdesin parésor shéndetésor si dhe formimi i
institucioneve sekondare shéndetésore né shéndetési bazuar né ligjin pér kryeqytetin, me qéllim té krjimit té

shérbimeve bashkohore dhe cilésore pér gytetaré.

Né kété jubile pérveq pérvec ge po béjmeé njé restrospektiv té zhvillimit té shéndetésisé , té arrituarve sfidave jemi
anagzhuar gé té nderojmé dhe vlersojmé té gjithé gé kané kontribuar né zhvillimin e shéndetésiés né kryeyqyte né

kohérat mé té véshitira té saj.

Dhe kur pérmendim kété periudhé té gjithe neve gé e bajmé mend nuk mundemi pa e pérkujtu edhe njé here punén e
shérbimit shéndetésor t&é SHHB”Néna Terez&” e nisur né njé lagje té kryeqytetit né lagjen e Kodrés sé Trimave e cila

ishte njé shpresé pér té gjithé ata qytetaré té cilét kishin mbetur pa shérbime shéndetésore.

Kjo ambulance e filluar né Kodrén e Trimave shumé shpejt i shpérndau shérbimet né gjithé Kosovén dhe numronte mbi

100 ambulanca. mjekésore né Kosové.

Dhe mé meritori pér kété puné gjigante né kohé okupimi padyshim ishte njeriu i geté, fjalé paké, shumé i pérpikt dhe

vizionar i cili angazhoi me mijéra puntoré shéndetésor e ky ishte humanisti Dr Gano Demolli.

MOMENT NGA ZBULIMI

| PLLAKES, NE SHENJE
MIRNJOHJEJE PER PUNEN
E MADHE TE

SHHB "NENE TEREZA"

DR. IBRAHIM RUGOVA,
DON LUSH GJERG)I &
DR. GANI DEMOLLI

LTI

e Mjekésisé Familajré né kreygytet t& emrohet Dr. Gani Demolli.

Me kété veprim ne po nderojmé veprén dhe punen e atyre mijérave mjekéve , infermeiréve, punétoréve tekinikéve,
shoferéve, pronaréve té cilét Iéshuan shtépit etyre gratis dhe mundésuan formimin dhe zhvillimin e sistemit sig njihej

atéheré parallel té shéndetésis té Republikés sé Kosoveés.

Urime 25 vjetori i shéndetésisé sé kryeqytetit!




Dr. Bujar Gashi, MA, Specialist i mjekésisé familjare

VIZITAT SISTEMATIKE
TE FEMIJEVE NE SHKOLLA

Vizitat sistematike té fémijéve shkolloré jané njé nga masat parandaluese té cilat Kujdesi Parésor Shéndetésor i bén

me vite. Népérmjet kétyre vizitave synohet gé té& mbikqyret gjendja shéndetésore e nxénésve. Mendohet se nxénésit e
shkollave jané popullaté e re dhe e shéndetshme; prapé se prap&, QKMF e Prishtinés déshiron té sigurohet qé shéndeti i
tyre éshté i pérmbushur né aspektin e zhvillimit psiko-fizik. Me raste, zbulohen ¢rregullime gé jané té veganta pér grup-
moshat pérkatése. Ideja éshté gé zbulimi té jeté sa mé i hershém, né ményré gé heret té merren masa pérmirésuese:
masa parandaluese, shéruese dhe rehabilituese.

Vizitat sistematike jané organizimi i Drejtorisé Komunale pér Shéndetési né Kryeqytet né bashképunim me Drejtorine e
QKMF-sé dhe béhet pér nxénésit e Shkollave Fillore t&é Mesme té Uléta te klaséve té para, té pesta dhe té nénta.




Cfaré shikohet né kéto vizita?

Me kéto vizita vlerésohet zhvillimi i pérgjithshém psiko-fizik i fémijéve, pérfshiré shéndeti oral. Parametrat gé vlerésohen jané:

e Matja e peshés trupore dhe gjatésisé (vlerésim standard sipas diagramit);

e Kontrolliité pamurit sipas tabelés (Snellen);

e Tédégjuarit;

e Kontrolli detal klinik i I€kurés, kokés, hundés, gojés, dhémbéve, gjéndrés tiroide, zemra, mushkérité, abdomeni,
ekstremitetet, boshti kurrizor, krahéror;

e  Zhvillimi psiko-motorik, pjekuria sociale dhe emotive.

Kush i kryen kéto vizita?
Pér realizimin e vizitave sistematike jané formuar 15 ekipe,
té cilat fillimisht njoftohen pér metodologjiné dhe procedurat vierésuese.
Secili ekip pérbeht nga:
* Njé mjek familjar;
* Dy infermiere té mjekésisé familjare;
* Njé doktor i stomatologjisé;
* Njé& asistent i stomatologjisé.




Cfaré nxirret nga kéto vizita?

Gjaté vizitave sistematike hetohen probleme nga mé té ndryshme té cilave pastaj pérpiget gé t'u béhet zgjidhje. Né
raste té identifikimit té fémijéve me ushqyeshmeéri té dobét, késhillohet gé t'u ofrohet mbéshtje familjare dhe
institucionale pér ményrén e drejté té ushqyerjes. Te rastet e fémijéve me mbipeshé, ofrohet edukim shéndetésor pér
ményrén e jetesés, si: marrja me aktivitet fizik, promovimi i té ushqgyerit té shéndetshém, shamngia e ushgimeve me
shumé kripé, sheqger dhe yndyré.

Me raste, identifikohet edhe fémijé me probleme té té pamurit, referohen te okulisti pér mundésiné e pajisjet me syza
me dioptri. Brengé mbetet problemet me shtyllén kurrizore, té cilat po identifikohen mé shumé kohéve té fundit, kjo
pér arsye té ndryshme, si: mbajtja jo e drejté e trupit, pérdorimi i tepért i telefonéve té mencuar (smartphone,
ipad,etj.), pesha e réndé e cantés. Rekomandohet gé prindét dhe mésimdhénésit té kujdesen gé fémijét/nxénésit t'i
shmangin kéto probleme. Né raste té deformimeve té rénda, nxénésit referohen té specialistét e |Emive pérkatése.

Njé problem tjetér jo i rrallé éshté higjiena e gojés dhe kariesi i dhémbéve. Pér kété rekomandohet larja e rregullté e
dhémbéve me furgé dhe fluorizimi i pastave té dhémbéve dhe shtimi i fluorit né ujé.
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" 4 QASJA DHE PSOFESIONALIZMI
'/ ISTAFIT JANE VEREJTUR NE
' CDO KOHE

Mjekét e QKMF sé Kryeqytetit shfrytézojné cdo mundési gé té flasin me prindét dhe me fémijét pér té gjitha kéto gjera.
Pérvec késaj, kohéve té fundit éshté duke u nxjerré Revista “Shéndeti i Kryeqytetit”, e cila shérben pér edukimin dhe
promovim shéndetésor té popullatés sé Kryeqytetit, pérfshiré edhe edukimin pér rritjen dhe zhvillimin e duhur té
nxénésve.

Vizitat sistematike pérsérite ¢cdo katér vite, ashtu gé nxénésit e klasés sé pare do té vizitohen pérséri né klasén e pesté
dhe té nénteé.

Vizitat sistamatike shérbejné pér té nxjerré informacionin e duhur, né ményré qé pastaj té béhen politika té duhura gé
adresojné kéto probleme dhe té béhet edukimi né drejtimin e kérkuar.




Prof. Ass. Dr. Isuf Bajrami, PhD, Dr. Avdyl Pacolli, MSc.,

Specialist i mjekésisé urgjente Specialist e mjekésisé familjare

SHERBIMET E QENDRES SE
MJEKESISE URGJENTE

TE KRYEQYTETIT

Lémia i emergjencés mjekésore éshté njé fushé relativisht e re né mjekésiné e Kosoveés.

Pér ngritjen e njé sistemi shéndetésor té shkatérruar ndihmé té madhe dhané ndérkombétarét.

Ata me pérvojén dhe donacionet e tyre, bazuar né resurset humane ekzistuese, ngritén njé shérbim té ri — sistemin e
mjekésisé emergjente.

Né maj té vitit 2001, themelohet Enti i Ndihmés sé Shpejté Mjekésore (ENSHM), ndérsa puna né objekt té ri, i cili u
ndértua nga mjetet vetanake té Kuvendit Komunal té Prishtinés, filloi né maj 2004.Né vitin 2011 ENSHM ndrron
emertimin né Qender te Mjekésisé Urgjente (QMU).




Qendra e Mjekésisé Urgjente éshté institucion shéndetésor i cili ofron gjaté 24 oréve:

Ndihmé urgjente mjekésore té sémuréve réndé dhe pérsonave té Iénduar, né gytetin e Prishtinés (sipas nevojés edhe

né periferi né fshatrat gé gravitojné né Komunen e Prishtinés) né rrugét magjistrale, né vendndodhje dhe gjaté

transportit.

Bén transportin e té sémuréve me gjendje té rénduar shéndetsore, té Iénduarve, pacientéve té palévizshém deri tek
institucionet shéndetsore né regjionin e gytetit ose jashé shtetit né pérciellje té mjekut, infermierit, varésisht nga
gjendja e pacientit ose kérkesés sé mjekut pérgjegjés.

Me kérkesé té organizatorit ofron kujdesin shéndetésor né manifestime kulturo-sportive ose dhe né tubime e
shfagjeve té ndryshme ku marrin pjesé numér i madh njerézve.

Ofron dérgimin e njé autoambulance té gjithé atyre aé kané nevojé pér ndihmé urgjente.

Organizon dhe zbaton mésimin teorik dhe praktik nga Mjekésia Urgjente pér té gjithé pjestarét e shérbimeve
mjekésore né urgjencé dhe pjestarét tjeré té interesuar té institucioneve shendetsore.

Eshté institucion qé ndihmon shérbimet urgjente né gendrat ge gravitojné né regjionin e Prishtinés, sic jané: Fushé
Kosova, Obiligi, Podujeva, Drenasi, Lipjani, Graganica dhe Shtimja.

Njékohsisht QMU kujdeset dhe ju pérgjigjet thirrjeve té gjithé qytetaréve pa dallim etnie, si dhe ju del né ndihmé
stafit diplomatik ndérkombétar qé jeton dhe vepron né Prishtiné.

Paraprakisht personeli shéndetésor i QMU-sé mbéjné ngrije profesionale népérmjet té kurseve té trajnimit. Jané dy

kurse té réndésishme gé u ndihmojné atyre té ballafagohen me punén né terren. E para gé duhet té dihet éshté

reanimimi kardiopulmonar (masazha e zemrés dhe dhénia e frymémarrjes artificiale) dhe defibrilimi gé béhet népérmjet

aparaturés sé vecanté, e cila shérben pér rikthimin e punés sé zemrés. Kéto dy procedura jané té dobishme pér ta

mbajtur pacientin né jeté, deri né momenin e dérgimit né spital.

REANIMIMI KARDIOPULMONAR, VEPRIM BAZIK NE SHPETIMIN E JETES TE ARRESTI KARDIAK




Autoambulancat

Autoambulancat jané pjesé e réndésishme e punés sé QMU. Jané disa ekipe gé kur marrin informacionin nga dispeceri
(personi gé i pranon thirrjet telefonike té qytetaréve né nevojé urgjente), i cili pastaj njofton ekipin e liré gé té shkojé né
vendin e caktuar ku edhe jepet ndihma e kérkuar. Ajo gé vlen té theksohet se viteve té fundit éshté punuar shumeé qé té
zvogélohet koha e pritjes.

HAPSIRA E BRENDSHEM TE AUUTOAMBULANCES SE QMU-SE ME PAISJE STANDARDE KU TRAJTOHET PACIENTI

Pér té gjithé qytetarét e kryeqytetit me rrethiné si dhe rrugét magjistrale, kemi numrin unik 194 ku mund té kontaktoni
pa pagesé pér ¢do urgjencé mjekésore.
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1 9 4 éshté numér falas (pa pagesé), aktiv 24 oré né 7 ditét e javés




Kur té telefononi = _r_ =

Né té gjitha situatat kur mund té keté rrezik pér jetén ose léndime té rénda fizike, si né rastin e sémundjeve té
menjéhershme, traumave, helmimeve, djegieve, mbytjeve, mbytjeve, aksidenteve (né ambientet e shtépisé, rrugé, bujqgési,
industri, né puné etj).

Si té telefononi 194

Formoni nr. 194

Pérgjigjuni me getési pyetjeve té béra nga operatorét dispicer

Jepni njé nr. kontakti

Jepni arsyen e thirrjés telefonike (sémundje, aksident, fatkegési, helmim etj)

Jepni adresén e ploté ku ndodhet i sémuri (qytet, fshat, rrugé, krygézim, pallat, institucion dhe ¢do piké e njohur pran jush)
Jepni numrin e pérsonave té pérfshiré

Pérshkruani gjendjen e pacientit: pérgjigjet, merr frymé, a ka gjakderdhje etj.

Pérshkruani situatat e vecanta: fémijé i vogél, grua shtatézéné, persona me sémundje té njohura si: sémundje té zemrés,
astma, diabeti, epilepsi

Biseda zhvillohet me zé té garté dhe duhet té jepen pérgjigjet sa mé té plota né ményré qgé dispiceri té arrij analizimin e
ploté té situates

Kujdesuni gé nr. i kontaktit té jeté i disponueshém pér té krijuar mundésiné e komunikimit né ¢do kohé me ekipin e
urgjences.

Né pritje té shérbimit té urgjencés

Cfaré duhet té béni?

Siguro vetén

Lironi me kujdes rrobat e ngushta (rrip, kravaté, etj) pér té lehtésuar frymémarrjen

Mbuloni pacientin kur temperaturat jané té ulta

Jepni siguri dhe inkurajoni pacientin

Né rast akcidenti, mos pengoni ardhjen e ekipit mjekésor dhe sinjalizoni kalimtarét pér rrezikun
Telefononi sérish 194 nése gjendja e pacientit pérkeqgésohet

Cfaré nuk duhet té béni?

Mos u friksoni

Ruani gjakftohtésiné

Mos |évizni té |énduarin

Mos i jepni ushgim ose pije

Mos i jepniilage pa u konsultuar me mjekun

Kur nuk duhet telefonuar 194

Pér shérbimet jo-urgjente si: vizitat e planifikuara, daljet nga spitali, transferimet ndér-spitalore
Pér trajtim mjekésor té specializuar

Pér informacione me natyré social-shéndetésore si: orari i shérbimeve, planifikim vizitash shéndetésore, ekzaminimet ose
testet diagnostike.

Na kontaktoni
Ju mund té na kontaktoni né ¢farédo ményre té déshironi.

Jemi té gatshém té ju pérgjigijemi né ¢do kohé.
Shpétimi i jetés sé pacientit éshté moto e punés soné!

Adresa e QMU-sé, Rruga Fehmi Lladrovci, Nr.8, PRISHTINE




Dr. Nazane Breca, MSc, Specialiste e mjekésisé familjare

FILLET E MJEKESISE FAMILJARE
NE KRYEQYTET

Pas pérfundimit té luftés, né muajin gershor te 1999, njé pjesé e madhe e popullatés u kthyen né Kosové nga

vendet ku ishim strehuar, pas débimit té dhunshém nga okupatori sérb. Edhe uné me familjen time u kéthyem nga fundi
i gershorit nga Kroacia, aty ku ishim strehuar. Pas thirrjes publike gé té gjithé té kéthehemi né vendet tona té punés, né
Korrik u lajmérova tek drejtori i “Shtépisé sé Shéndetit”, Dr.Bajram Tahiri, pér té filluar punén. Dy javét e para kam
punuar né terene té ndryshme, sipas nevojés, ndérsa pastaj u emérova shefe e “Stacionit té IV” shéndetésor (tani QMF
IV) né “Xhemaijl Ibishi”.

Gjaté fillimit té punés, sikurse né shumicén e institucioneve shéndetésore, u ballafaguam me sfida té ndryshmé, duke
filluar nga shkatérrimi apo démtimi té objekteve shéndetésore, me mungesé té terapisé pér pacienté, mungesé té
pajisjeve, me njé fluks shume té rritur té pacientévé, etj. Por entuziazmi gé ishim kéthyer ne vendin toné dhe déshira e
madhe pér té ndihmuar pacientét i tejkaloi té gjitha sfidat.




Né fillim té Vitit 2000, nga Organizata Botérore e Séndetésisé(OBSH), u pérzgjodhén 10 mjeké nga mbaré Kosova, qé té
fillojné specializimin e Mjekésisé Familjare né Univerzitetin e Utrecht-it né Holandé, nén udhéhegjen e njé organizate
ndérkombétare joprofitabile, CORDAID. Pesé nga kéta mjeké ishin té Prishtinés. Krahas njé kursi shumé intenziv né
specializim, pérfunduam edhe jé kurs shumé intenziv pér aftésimin si trajneré té Mjekésisé Familjare, me ¢’rast edhe
fituam titullin Trajner té Mjekésisé Familjare.

STAF [ SHENDETESOR JMF IV - 1999

Pas disa muaj pune dhe angazhimi shumé té madh, u kéthyem né Kosové dhe vazhduam programin e specializimit, nén
udhéhegjen e “Kolegjit Mbretérort é Mjekévé Familjar” té Mbretérisé sé Bashkuar, e krahas késaj edhe trajnimin e
trajnerévé. Né kété ményré u rrité numri i trajnerévé té Mjekésisé Familjare. Menjéhéré pas késaj né kuadér té Shtépisé
sé Shéndetit (tani Qendra Kryesore e Mijkésisé Familjare-QKMF), u themelua “Qendra e Trajnimit té Mjekésisé
Familjare”(QTMF). Me 2002 diplomuan gjenerata e paré e Mjkéve Familjaré dhe shumé shpejt filloi implementimi i
konceptit t& Mjekésisé Familjare, koncept bashkékohor gé u ofron popullatés shérbime shéndetésore gjithpérfshirése,
kualitative dhe mirret me:

- Diagnostifikimi dhe menaxhimi i sémundjeve akute dhe kronike, trajtimi i emergjencave,
shérbimet shéndetésore né shtépi.
- Prevenimi i sémundjeve.
- Monitorimi dhe vazhdueshmeéria e pérkujdesjes pér sémundjet rekurente kronike.
- Rehabilitimi pas sémundjes.
- Shérbimet antenatale dhe postnatale, késhillat mbi kontraceptim dhe dhénia e tyre.
- Shérbimi paliativ.
- Koordinimi i shérbimeve pér te rrezikuarit, pérfshiré fémijét, té sémurit mental, té moshuarit, rastet me nevoja té
vecanta dhe ata qé kujdesen pér té sémurit e lartpérmendur.
- Ofrimi i ndihmés pér pacientét dhe té aférmit e tyre gé né ményré adekuate té identifikojné institucionet pér
pérkujdesje dhe pérkrahje pérfshiré kétu specialistét e spitalit.
- Udhézimin tek specialisti nése éshté e domosdoshme (kthimi prapa i pacientit te MF)
-Shérbime shéndetésore pér femijé
-Imunizimin (vaksinimin)
-Promovimin / edukimin shéndetésor né komunitet
-Trajtimin e léndimeve té vogla - Kirurgjia e vogél




-Vizita shtépiake

-ldentifikimin e grupeve vulnerabile dhe té rrezikuara

-Dhénien e barnave nga lista esenciale

-Shérbime 24-oréshe té Urgjencés dhe QKMF/QMF

Késhtu me fillimin e implementimit te konceptit té mjekésisé familjare, Shtépia e Shéndetit u shéndrrua ne Qendrén

Kryesore e Mjkésisé Familjare (QKMF), ndérsa Stacionet shéndetésore u shénrruan né Qendra té Mjekésisé Familjare
(QMF).

Y I e
DONACIONET E PAS LUFTES ISHIN SHPRES]:

E MADHE PER PACIENTET TANE
Né kuadér té QTMF-sé u themelua njésia e “Zhvillimit té Vazhdueshém Profesional t& Mjekésisé Familjare”(ZHVP), ku
mjekét familjaré né ményré té vazhdueshme informohen me metoda dhe terapité mé té reja té trajtimit té sémundjeve
té ndryshme.
Gjithashtu né kuadér t&é QTMF u themelua edhe njésia e “Kontrollit té Cilésisé”, ku né ményré té vazhdueshme
kontrollohet cilésia e shérbimeve shéndetésore gé u ofrohen paciemtéve dhe aty ku vérehen véshtérésité apo
mangésité, ndérrmirren hapat konkrete pér pérmirésimin e tyre.
Sot né kryeqytet ekzistojné shumé QMF, gé ofrojné shérbime kualitative shéndetésore popullatés. Synohet qé né cdo
10000 banoré té keté njé QMF gé do té ofrojé shérbime (té jeté sa mé afér popullatés). Secili individ dhe familja e tijé
kané té drejté gé ta pérzgjedhin mjekun e vet familjaré né ményré qé do té ekzistoj njé vazhdimsi né pércjelljen e
pacientit dhe familjes, té& mirret me parandalimin e sémundjeve dhe ¢rregullimeve té ndryshme, duke marré parasysh
gjithmoné edhe faktorin social dhe até psikologjik.
Synohet gé vizitat té jéné me termine (gé té mos keté pritje té kota dhe humbje té kohés), té keté listim té
pacientéve(qé individi dhe familja e tijé té kontrollohen tek i njejti mjek familjaré i cili mé sé miri e njeh historiné e
sémundjes apo ndonjé problem tjetér, rrethanat sociale, psikologjike etj.) dhe né kété ményré do ta menaxhojé
pacientin mé lehté dhe mé miré.




Dr. Violeta Haxhiaj Nobrdali, MSc, Specialiste e mjekésisé familjare

KTHIMI NE KOHE, INTERVISTE ME
DR. BAJRAM TAHIRIN

Kishim nderi dhe knagésin gé té takonim Dr. Bajram Tahirin gé na ktheu né kohé me rrefimin tij plot emocion e

krenari pér kthimin né puné té punétoréve shéndetésor me 21 geshor té vitit 1999, pasiqé ishin larguar nga pushteti i
atéheréshem.

Rréfim plot emocion si éshté béré thirrja e punétoreve shéndetésor nga RTVSH nga gazetarja Besa Ceku nga lajmet e
mbrémbjés té orés 20:00.

Kthimi ne kohé ne vitet prej 1990 deri me 1999.

Dr. Bajram Tahiri né 1990 ishte drejtor i “Shtépisé sé Shéndetit” gé sot éshté QKMF, né gusht po até vit e kishin larguar
nga puna.Vullneti e déshira pér puné ishte e madhe, gé gytetaréve té ju ndihmohet, menduan si té ofrojné shérbime
shéndetésore. Kéto shérbime shéndetsore kané gené njé formé e vetéorganizimit pér ofrimin e tyre. Qé nga viti 1990
ishin themeluar njé séré klinika private ose ambulance humanitare.




Duhet té pérmendén disa karakteristika té veganta té tyre:

e Punétorét shéndetésoré punonin pa kompensime materiale.
e Té gjitha ambulancat ishin vendosur né shtépi private dhe té ofruara nga populli pa kompenzim material.
e Dyert e kétyre ambulancave ishin té hapura pér té gjithé gytetarét.

e Té gjitha shérbimet shéndetésore, barnat dhe materialet sanitare ishin falas.

INTERVISTA E DR. BAJRAM TAHIRIN
MENJEHERE PAS LUFTES / 1999

e Paisjet mjekésore, barnat, materialet sanitare furnizoheshin nga shumé organizata, asociacione dhe individ

nga mbaré bota.

Periudha 1999

Pasi kishte shkruar gé punétoret té kthéhen né puné, e lajmin e kishin dégjuar nga lajmet nga RTVSH, punétoret

shéndetésor me plot entuziazem e té mbushur mé emocione ju pérgjigjen thirrjes sé drejtorit Dr.Bajram Tahirit.

U rikthye né detyrén gé kishte gené né vitin 1990, drejtor. Pas kthimit né zyren e tij jané béré pérpjekj per renovimin e

gendres, mjete si barna, shiringa, gjilpera e material tjera kishte gjetur té paketuar pér tu larguar nga “ Shtépia e




Shéndetit” té gjitha i kishte rikthyer ne vendin e tyre, kishte rikthyere ne vendin e tyre edhe autoambulancat dhe mjete

stomatologjike, rrefim plot emocion nga dr. Bajrami.

Sistemimin e punétoreve e kishte béré sipas lokalizimit, ku punétoret shéndetésor kané dashur té kontribojné mé afér
vendit. Ishin rreth 500 punétoré shéndetésoré. Kané pasur edhe donacione pér zhvillim e mjekésisé dhe pér furnizimi
me barna dhe materiale shpenzuese. Njé ndér meritat me té médha qé i atribuohen Dr. Bajram Tahirit, pérve¢ shumé té

tjerash, ishte edhe mudésia gé iu dha mjekéve gé té ngriten profesionalisht.

MOMENTE NGA INTERVISTA ME DR. BAJRAM TAHIRIN

Pas luftés se vitit 1999 Kryeqyteti ka béré pérmisime té médha né KPSH. Gjaté késaj periudhe pér shérbime
shéndetésoré kané marré disa donacione dhe mbéshtetje financiare ndérkombétare, jané ndértuar dhe renovuar

objekte , numri i stafit éshté zgjeruar, éshté rritur numéri i shérbimeve mjekésore dhé vizitave ¢do dité e mé shumé.




Dr.Sahadete Kelmendi, Specialiste e Mjekésisé Familjare

SHERBIMI | MJEKIMIT SHTEPIAK DHE
HISTORIATI I TIJ

Shérbimi i Mjekimit Shtépiak-Prishtiné apo si njihej,,Shérbimi Kronik” u themelua né vitin 1986 si njési e vecanté né
kuadér té QKMF-sé (Shtépisé sé Shéndetit si¢c quhej atéheré).

Kontribues pér hapjen e Shérbimit t& Mjekimit Shtépiak ka gené dr.Avni Idrizi tani mé i ndjeré.Shérbimi ka funksionuar
rregullisht deri né vitin 1992 kur me dhuné largohen puntorét Shgiptaré nga vendet e punés nga regjimi i
atéhershém,me c¢rast dhe ky shérbim pushon se ekzistuari.Pas luftés rihapet deri né vitin 2003,ku dhe pati njé
nderprerje sa i pérket funksionimit te tij.Ndérkag nga dhjetori i vitit 2005 e tutje Shérbimi ka vazhduar punén
pandérpreré edhe pérkundér sfidave dhe véshtirésive té médha gé ka pasur




Funksionimi & sfidat e Shérbimit Shtépiak

Deri né Qershorin e vitit 2020-té Shérbimi ka funksionuar me orar pune nga ora 7-15-h me njé staf te vogél (dy mjeke
dhe katér infermiere).Né Qershorin e 2020-és (né kohén e pandemisé COVID-19) shérbimi zgjerohet me staf té ri ( dy
mjeké dhe tre infermiere me kontrat mbi vepér) Orari i punés pér Shérbimin nga tani ndryshon dhe fillon té punohet me
dy ndérrime,dy ekipe né ndérrim té paradites 07-13.h dhe dy ekipe nga ora 13-19.h nga dita e héné -premte ( pesé
dité/jave)

Nga dt.1 mars 2022 Shérbimi punon shtaté dité/ javé,pérfshiré fundjavat dhe festat nga ora 07-19.h.Ndérkag me
pérfundimin e kontratés (mbi vepér) pér dy mjeke dhe tre infermiere né Qershor té vitit 2023,Shérbimi has né véshtirési
té médha si mungesé e stafit, dhe mé shumé pas ndarjes nga jeta té dr.Azijada Jaminit gé ishte njé humbje e madhe pér
té gjithé .

Plot njé vit Shérbimi ka funksionuar me njé mjeke té rregullt dhe tre mjeké mbéshtetés (¢do dité)Andaj gjej rastin té
faléndéroj Menaxhmentin e QKMF-sé Shefat e Njésive dhe kolegét pér mbéshtetjen e ndihmén e pakursyer gé i kané
dhéné Shérbimit dhe pacientéve tané. Nga dt.1-Qershor 2023 Shérbimi kompletohet me staf (4 mjek dhe njé
infermiere) ndérsa me konkursin e fundit kété vit ishte kérkesé qgé té péforcohemi me tre infermieré dhe njé mjeke (pasi
nje mjeke iku ne specializim ne tetor te vitit te kaluar)

Nga 1 janari 2023 Shérbimi Shtépiak éshté njési e veganté né kuadér t& QKMF-sé ka dhe Menaxherét e vet, Shefe dhe
Infermierén pérgjegjése

Uné jam pjesé e Shérbimit gé nga viti 2008,e nga 1 janar 2023 mbaj dhe pozitén e UD.Shefe né kété njési.Pa kaluar
modestiné them gé me gjithé vullnetin,dijen,angazhimin dhe kapacitetin tim,kam béré té pamundurén né mbarévajtjen
e Shérbimit,qé té jeté kétu ku éshté e gé gézon respektin e merituar nga té gjithé si nga pacientét dhe kolegét tané

Asnjéheré nuk guxon té anashkalohet kontributi i secilit gé ka kaluar nga dyert e Sherbimit Shtépiak,atyre ge jané né
mesin toné dhe atyre gé nuk jané.Respekt pafund pér Dr.Azijada Jamini,Inf,Shgipe Lumi gé paten fatin e keq té ikin nga
kjo boté, si dhe infermierén Naxhrije Berisha e cila arriti té pensionet kété vit.

Ekipi i Shérbimit Shtépiak -2070 ]

Dy mjeke Familjar:
Katér infermiere

Njé vozités

¢> NE VITIN 2024 STAFI [ SHERBIMIT PERBEHET NGA:
PESE MJEKE, NENTE INFERMIER. DHE KATER VOZITES.




Pérfituesit e kétij Shérbimi

Jané pacientét me sémundje té rénda,ata qé pér arsye té ndryshme shéndetésore nuk mund té vizitojné as Qendrén mé
té afért mjekésore,qofshin ata me sémundje kronike,malinje,té retarduar,pas Insulteve cerebrovaskulare,pacientét me

shputa diabetike,amputime té gjymtyréve té poshtme,pacientét pas aksidenteve apo pas intervenimeve kirurgjike et;.
Mbi kété parim bazé mbéshtetet Shérbimi e qé éshté paaftésia e pacientit pér lévizje..

Eshté Shérbimi yné gé ju rriné afér qytetaréve me gjendje té réndé shéndetésore si dhe ekonomike,dhe kéta jané mé
perfituesit mé té médhenjé sa i pérket marrjes sé shérbimeve mjekésore. QKMF-re Menaxhmentet e kaluara si dhe ai i
tanishém jané kujdesur né ményré té vecanté,dhe i kané dhéné gjithmoné prioritet Shérbimit Shtépiak sa i pérket
furnizimit me terapi,material shpenzues,pajisje mjekésore,uniforma pér stafin deri te sigurimi i veturave té reja-
Autoambulancé (vitin e kaluar) gjithmoné duke marré né konsideraté natyrén e punés sé Shérbimit-né terren si dhe

kategoriné e pacientéve gé e trajton.

AUTOAMBULANCA E SHERBIMIT SHTEPIAK

Shérbimet mjekésore pér pacientét

Me shumé se 200 vizita dhe shérbime mjekésore ofrohen c¢do dité pér kéta pacienté,qofshin vizita aplikim i
therapisé,glicemi,Oksigjenoterapi,matje e parametrave vitalé,ekzaminimet tjera shtesé kateterizime,lidhje & pastrim

dhe fashim plage,etj.Krahasuar me tre vitet e kaluara i bie gé kemi rritje pér 300% té shérbimeve mjekésore pér




pacientét. Hapésiré dhe vend mé té réndesishém gjate vizités mjekésore zéné: edukimi dhe késhillimi pér pacientét dhe
familjarét e tyre,qofshin kéto pér pércjellien dhe monitirimin e parametrave vitalé,marrjen e rregullt té
therapisé,dietén,higjenén,aktivitetin fizik aq sa ka mundési té béhet nga kéta pacienté,jepen késhilla né aspektin
psikologjik gé éshté shumé i nevojshém tek kéta pacienté,sidomos pér pacientét dhe familjarét e tyre né stadin e fundit

té jetés.

-Shérbimi Mjekimit Shtépiak éshté shérbim shumé delikat dhe i ndjeshém pér personat qé¢  kané mundési té kufizuar
pér marrjen e ndihmés mjekésore,andaj stafi yné éshté shumé i pérkushtuar pér té dhéné mé té mirén dhe té
mundurén me géllim t’ju ndihmojé késaj kategorie por duhet dhe angazhim dhe mirékuptim dhe nga strukturat

Qeveritare dhe kompetente gé té béhet dhe mé shumé pér kété kategori

Dhe né fund ajo gé kisha dashur té ju them pcientéve tané : Ne jemi kétu pér ju,dhe do jemi me ju deri né fund té

jetés,té ju pérkrahim né aspektin mjekésor,psikologjik dhe shpirtéror aq sa kemi,dije, mundési dhe kapacitete.

NJE PJESE E STAFIT TE SHERBIMIT SHTEPIAK




&

Dr. Xhevrije Canolli, Specialiste e mjekésisé familjare

ZHVILLIMI | NJESISE SE VAKSINIMIT
NE PERIUDHEN E PAS LUFTES NE
KOMUNEN E PRISHTINES

Njésia e vaksinimit né periudhén e pasluftés ka funksionuar me pesé Qendra, ndérsa stafi shéndetésor, shumica e

té ciléve edhe sot e késaj dite punojné né kété njési, kané filluar punén né muajin shtator té vitit 1999 ku udhéheqés i
késaj njésie u emérua epidemiologu dr. Nexhmedin Hoti.

Pas analizimit té situatés lidhur me imunizimin e popullatés dhe raportimit nga gendrat e vaksinimit u konstatua se
shkalla e pérfshirjes me vaksinim primar ishte vetém 28%, njé rrezik pér ndonjé epidemi eventuale.Me kété gjendje
njésité e vaksinimit filluan punén né Komunén e Prishtinés , ku pas planifikimit dhe riorganzimit té njésisé sé vaksinimit




fillon vaksinimi sipas kalendarit té rregullt té imunizimit. Né kété kohé zhvillohet imunizimi kontinuel brenda njésive si
dhe imunizimi me ekipe mobile né teren,pérfshi fshatrat dhe shkollat e Komunés sé Prishtinés

Me géllim té mbulueshmérisé sa mé té shpejté té popullatés me imunizim, né vitin 2000 formohen katér ekipe mobile
me té cilat pérfshihen edhe Komuna e Obiligit dhe e Fushé Kosovés. Né disa fshatra ekipet jané transportuar nga forcat
e KFOR-it pér céshtje sigurie si dhe nga Mjekét e Botés ( Medicins du Monde) pér shkak té mungesés sé mjeteve
transportuese gé ishin sfidat mé té médha pér realizimin e procesit té vaksinimit né teren asokohe. Njé nga sfidat
kryesore ishte edhe furnizimi me vaksina , ruajtja e zingjirit té ftofté duke pasé parasysh mungesén e pajisjeve adekuate
si dhe mungesén e rrymés elektrike né periudhén e pasluftés.

Né fund té vitit 2000 me géllim té parandalimit té pérhapjes sé Paralizés sé fémijéve/ Polyomielitit u organizua fushata
kundér késaj sémundje. Si rezultat i njé pune intenzive té profesionistéve shéndetésor shkalla e pérfshirjes me vaksinim
primar rezultoj me ngritje nga 28% né 80% brenda njé viti.

Né vitin 2001/2002 pér njésiné e vaksinimit u siguruan katér mjete transportuese si dhe u angazhuan pesé vozités gé
krijuan kushte mé té mira pér imunizimin e popullatés né vendet mé té largéta té€ Komunés sé Prishtinés. Imunizimi
kampanjé né fshatra organizohej gjashté heré brenda njé viti kalendarik. Imunizimi realizohej me informim paraprak nga
tre zyrtar té cilét shpérndanin ftesat dhe mobilizonin popullatén.

Né tetor té viti 2003 u organizua edhe fushata kundér Fruthit e cila u realizua me sukses duke mos regjistruar asnjé rast
té fruthit nga viti 2000 deri né vitin 2017.

Pas realizimit té suksesshém té fushatave té lartécekura, njésia e vaksinimit vazhdoj me planifikim dhe riorganizim pér
ofrimin e shérbimit té vaksinimit sa mé afér gytetaréve dhe tani imunizimi reaizohet né gjashtémbédhjeté Qendra té
Mijekésisé Familjare né Komunén e Prishtinés.

Njésia e vaksinimit né vazhdimési organizoj trajnime dhe ligjerata profesionale me punonjésit shéndetésor nga té
gjitha Qendrat e vaksinimit si dhe mori pjesé né pérgatitien e materialit informues edukativ pér fletépalosje gé u
shpérnda né té gjitha Qendrat Familjare né shérbim té qgytetaréve. Poashtu u organizuan ligjérata edukativo-
shéndetésore né shkollat e Komunés sé Prishtinés pérfshiré edhe ligjeratat pér Komunitet me géllim té vetédijésimit
pér rolin dhe réndésiné e imunizimit.

VAKSINIMI ESHTE JETIK




Sfida e rradhés ishte rritja e numrit té rasteve me Fruth né tetor té vitit 2017 gé falé mobilizimit té shpejté té ekipeve
mobile né teren ( shkolla, cerdhe, shtépia private etj) u arrit gé brenda tre muajve té frenohet pérhapja e epidemisé sé
Fruthit gé konsiderohet si njé ndér sukseset mé té médha té profesionistéve shéndetésor . Gjaté periudhés kohore
2018-2019 shkalla e mbulueshmérisé arrin né 97% ku vendi yné ishte njé prej vendeve mé té suksesshme né rajon sa i

pérket imunizimit

Né mars té vitit 2020 pasi u regjistruan rastet e para me Covid 19, me rekomandim té IKSHPK-sé u ndérpre vaksinimi i
rregullt i fémijéve deri né muajin Maj kur edhe rifillon vaksinimi i rregullt i fémijéve né QKMF ndérsa né Qendrat tjera ku
shérbimi i vaksinimit nuk ishte i ndaré nga shérbimet tjera, pér té evituar kontaktin direkt me personat eventualisht té

infektuar me Covid 19, vaksinimi u realizua né tenda prané Qendrave familjare me mbeshtetjen e IKSHPK-sé& dhe UNICEF-it

Pandemia Covid- 19, ballafagimi me kété sémundje dhe pasojat gé la pas, tregoj edhe njéheré se sa i réndésishém éshté
vaksinimi. Me daté 29 Mars 2021 filloj procesi i vaksinimit kundér Covid-19 sipas Planit Shtetéror té Imunizimit né
Qendrén sportive” 1 Tetori” né Prishtiné. Nga kjo daté e deri me daté 20 Dhjetor 2021 procesi i vaksinimit kundér Covid-
19 ka gené nén mbikgyrjen dhe menaxhimin e Komisionit pér menaxhim dhe mbikqgyrje té procesit teknik té vaksinimit
kundér Covid-19 né nivel vendi, anétaré té kétij Komisionit nga QKMF- Prishtiné ishin Dr. Xhevrije Canolli né cilésiné e
menaxhimit dhe sistemimit té ekipeve mjekésore dhe infermierja Florie Rashani né cilésiné e pércjelljes sé zingjirit té

ftofté, furnizimit dhe distribuimit té vaksinave kundér Covid-19
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SA ANGAZHIM E PERKUSHTIM I MADH NE KOHEN E PANDEMISE COVID-19
AT O




Synimi kryesor i fushatés antiCovid- 19, ishte vaksinimi sa mé i shpejté i njé pjese té madhe té popullatés (té paktén

70%) gé do té frenonte pérhapjen e infeksionit SARS-Cov2 dhe do té ndérprente pandeminé aktuale.

Njé prej sfidave kryesore té késaj periudhe ishte furnizimi me vaksina, numri i vogél i ekipeve mjekésore gé né fillim
ishin vetém tre ekipe nga gendra e vaksinimit, gé ndérkohé u mbeshtetén dhe u ndihmuan nga ekipet e Qendrave tjera
familjare té Komunés sé Prishtinés, ekipet e komunave tjera si dhe ekipet nga specializantét dhe infermierét e

kontraktuar nga MSH.

Numri i ekipeve mjekésore arriti né 50 ekipe me ndihmén e té cilave né muajin shtator té kétij viti realizuam me sukses

“Imunizimin né masé” té qytetaréve ku numri i té vaksinuarve brenda dités ishte rreth 5000.

Me 20 dhjetor 2021 béhet zhvendosja e ekipeve té vaksinimit nga salla “1 Tetori” né institucionet e KPSH-sé né QMF VII
edhe pér gjshté muajt e rradhés. Pérkundér té gjitha sfidave procesi i vaksinimit kundér Covid-19 nga njé fillim i
vonshém dhe i pashpresé u bé storje suksesi, e gjithé kjo falé punés sé palodhshme té profesionistéve shéndetésor,
pérkushtimit Institucional , mbéshtjetjes nga Organizatat kredibile, vendore dhe ndérkombétare si dhe pérgjigjes

pozitive té gytetaréve né kété fushaté.

Pandemia Covid-19 sikurse edhe né vendet tjera ka ndikuar né shkallén e imunizimit dhe shéndetin publik. Megjithaté
objektivi kryesor i njésisé sé vaksinimit mbetet arritja dhe ruajtja e shkallés sé larté té mbulueshmérise me vaksinim té

rregullt.

VAKSINIMI SHPETON JETE...VAKSINOHU!




Merita Bajraktari Kongjeli, BSc., Infermiere

INFERMIERIA SHKENCE DHE ART

Njé& Kombinim i Shkencés dhe Artit

nfermieria éshté njé profesion i réndésishém gé ndérthur shkencén dhe artin, kétu do té shqyrtoj se si infermieria

pérmban elemente té kétyre dy fushave.

Infermieria si Shkencé

Infermieria éshté njé shkencé sepse pérdor njohuri shkencore.

Infermierét bazohen né dijeni té thella pér procesin shéndetésor té njeriut dhe pérdorin metodat e hulumtimit dhe
praktikén e bazuar né déshmi.

Pérdorimi i teknologjisé dhe praktika e bazuar né déshmi béjné gé infermieria té jeté njé shkencé.

Infermieria si Art

Infermieria éshté gjithashtu njé art.

Pérvecg njohurive teknike, infermierét duhet té kené aftési té ndjekin intuité dhe té jené kreativé né ményrén e trajtimit
dhe gasjés ndaj pacientit.




Arti i infermierisé pérfshin empating, komunikimin dhe aftésiné pér té krijuar njé lidhje té forté me pacientét.
Kombinimi i Shkencés dhe Artit

Infermieria éshté njé kombinim i shkencés dhe artit.

Pérdorimi i njohurive shkencore pér té ofruar kujdesin e duhur ndaj pacientéve éshté njé sfidé e vérteté.

Infermierét duhet té jené té afté té pérdorin teknikat e hulumtimit dhe té jené njé burim i kujdesit dhe pérkrahjes pér
pacientét.

Né fund, infermieria éshté njé profesion i réndésishém gé kombinon shkencén dhe artin pér té siguruar kujdesin mé té
miré pér pacientét.

Ndérveprimi emocional midis Infermierit dhe pacientit

Ndérveprimi emocional midis infermierit dhe pacientit éshté thelbésor pér ofrimin e kujdesit cilésor dhe ndihmén e
duhur pér pacientét. Né kété drejtim, ka disa strategji g& mund té ndihmojné né rritjen e ndérveprimit emocional:
Empatia dhe mirékuptimi

Infermierét tregojné empati ndaj pacientéve. Kuptimi dhe ndjeshméria ndaj ndjenjave té tyre ndihmon né krijimin e njé
lidhjeje té forté emocionale.

Dégjimi aktiv dhe vémendja ndaj nevojave té pacientit jané thelbésore.

Komunikimi efektiv

Infermierét jané té afté té komunikojné hapur dhe pa prirje. Komunikimi i garté dhe i kujdesshém ndihmon né kuptimin
e nevojave té pacientit.

Pérdorimi i gjuhés sé thjeshté dhe té garté ndihmon né rritjen e ndérveprimit emocional.

INFERMIERIA ESHTE SHKENCE & ART

Krijimi i besimit

Infermierét punojné me singeritet pér té fituar besimin e pacientit. Siguria dhe ndjenja e besimit ndihmojné né
ndérveprimin emocional.

Tregimi i singeritetit dhe ndjeshméria ndaj ndjenjave té pacientit ndihmojné né krijimin e njé mjedis té besueshém.

Ndjekja e nevojave individuale

Cdo pacient ka nevoja té ndryshme. Infermierét duhet té jené té afté té identifikojné dhe té pérgjigjen ndaj nevojave té
secilit pacient.

Pérgéndrimi né individé dhe respektimi i ndryshimeve té tyre ndihmon né rritjen e ndérveprimit emocional.




Kujdesi personal

Infermierét duhet té tregojné kujdes personal ndaj pacientéve. Njé buzégeshje, njé fjalé inkurajuese, ose njé ndjenjé e
vémendjes ndaj pacientit ndihmon né ndérveprimin emocional.

Kujdesi dhe vémendja ndaj detajeve té vogla jané té réndésishme.

Né pérfundim, ndérveprimi emocional ndihmon né pérmirésimin e kujdesit shéndetésor dhe ndihmén pér pacientét.
Infermierét duhet té jené té ndjeshém dhe té pérgendrohen né krijimin e njé lidhjeje té forté me pacientét.

Roli i Infermierisé né siguriné dhe kujdesin e pacientit

Infermieria éshté njé profesion shéndetésor i pérgendruar né kujdesin e individéve, familjeve dhe komuniteteve né
ményré gé ata mund té arrijné, t& mbajné/ ruajné, ose té shérojné shéndetin optimal dhe cilésiné e jetés . Ky profesion
kombinon artin dhe shkencén, duke kérkuar njé kombinim té shkathtésive teknike dhe cilésive humane.

Infermierét pérfundojné edukim, trajnime té vazhdueshme dhe arsim té specializuar si BSc,MSc etj. Kéto programe
ofrojné njohuri té thella né vlerésimin e pacientéve, administrimin e ilageve, kujdesin ndaj sémundjeve, plagéve dhe
komunikimin me pacientét.

Infermierét jané kujdestarét e paré. Ata administrojné ilace, monitorojné shenjat vitale dhe ofrojné mbéshtetje
emocionale pér pacientét dhe familjet e tyre.

Ata bashképunojné me mjeké, terapisté dhe profesionisté té tjeré shéndetésoré pér té krijuar plane kujdesi té ploté.

Infermierét ndihmojné né promovimin e shéndetit dhe parandalimin e sémundjeve. Ata edukojné pacientét rreth stilit
té jetés té shéndetshém, ushqimit dhe menaxhimit té problemeve kronike te pacientét.

{

INFERMIERET LUAJNE NJE ROL TE MADH NE PROMOVIMIN E SHENDETIT
& NDIHMEN PER PACIENTET NE MENAXHIMIN E SEMUNDJEVE KRONIKE




Roli i Infermierisé né kujdesin Primar té Shéndetit

Infermieria éshté njé profesion i réndésishém né kujdesin primar té shéndetit. Kéta profesionisté luajné njé rol té thellé
né promovimin e shéndetit dhe ndihmén pér pacientét né menaxhimin e sémundjeve kronike.

Kujdesi drejtpérdrejt ndaj pacientéve:

Infermierét jané kujdestarét e paré. Ata administrojné ilace, monitorojné shenjat vitale dhe ofrojné mbéshtetje
emocionale pér pacientét dhe familjet e tyre.

Bashképunojné me mjeké, terapisté dhe profesionisté té tjeré shéndetésoré pér té krijuar plane kujdesi té
personalizuara.

Edukimi pér shéndetin:

Infermierét ndihmojné né promovimin e shéndetit dhe parandalimin e sémundjeve. Ata edukojné pacientét rreth stilit
té jetés té shéndetshém, ushqimit dhe menaxhimit té kushteve kronike.

Infermierét e komunitetit organizojné ngjarje shéndetésore, kryejné skanimet dhe rrisin ndérgjegjésimin pér ¢éshtje
shéndetésore publike.

Avokacia

Avokacia éshté njé aspekt themelor i infermierisé. Infermierét mbrojné té drejtat e pacientéve dhe sigurojné gé ata té
marrin kujdes cilésor.

Ata ngrisin z& kur siguria e pacientéve éshté e rrezikuar dhe punojné pér té pérmirésuar politikat shéndetésore.
Hulumtimi dhe Inovacioni

Infermierét hulumtues kontribuojné né praktikén e bazuar né déshmi. Ata kryejné studime, analizojné té dhénat dhe
zbatojné gjetjet pér té pérmirésuar rezultatet e pacientéve.

Né pérfundim, infermierét jané shpirti i kujdesit primar té shéndetit dhe ndikojné thellé né mirégenien e pacientéve
dhe komuniteteve.

Numri i pacientéve né kujdesin primar éshté i larté. Infermierét duhet té jené té afté té menaxhojné njé numér té madh
té pacientéve dhe té ofrojné kujdes cilésor pér secilin prej tyre.

Infermierét jané té ngarkuar me detyra té shumta. Kujdesi ndaj pacientéve, dokumentimi, dhe koordinimi i kujdesit
kérkojné kohé té konsiderueshme.

Kujdesi pér pacientét me sémundje kronike

Shumica e pacientéve né kujdesin primar vuajné nga sémundje kronike, si diabeti, hipertensioni, dhe sémundjet
kardiovaskulare.

Infermierét duhet té kené njohuri té thella pér menaxhimin e kétyre sémundjeve dhe té ofrojné edukim pér pacientét.
Komunikimi Efektiv

Infermierét duhet té jené té afté té komunikojné me pacientét, familjet, dhe ekipin shéndetésor.Komunikimi i sakté dhe
i kujdesshém ndihmon né siguriné dhe kujdesin e pacientéve.

INFERMIERIA - GJITHMONE NE SHERBIM TE PACIENTIT




Doniké Novosella, BSc, Infermiere

PERJETIMET E NJE INFERMIEREJE

Si infermiere kam filluar punén profesionale pas pérfundimit té shkollés s& mesme “Ali Sokoli” Prishtiné nga viti

1994.

Nga pas lufta jam punésuar né kujdesin shéndetésor parésor né QMF -V Prishtiné nga korriku 1999. Né kété Institucion
Shtetéror kam gené e sistemuar si infemiere e pérgjithshme. Aty kam zhvilluar profesionin tim infermieror deri né vitin
2023.

Nga korriku 2023, jam eméruar infermiere pérgjegjése né QKMF Prishtiné ku ende éshté aktuale pozita ime.

Si u pérjetua puna profesionale nga viti 1999!

Ishte e si nuk ishte, pérjetohej e si nuk pérjetohej. Shumécka ku ndiheshim mé miré se kurré.

Fillimisht kemi punuar pa paga, dhe njé kohé té shkurtér jané dhuruar ndihma humanitare si: batanije, hurma, furca pér
pastrimin e dhémbéve etj.et].

Njé shembull i miré gé ne si profesionisté shéndetésoré kemi déshmuar gé dimé me gené human, dimé dhe déshirojmé
té kontribojmé profesionalisht.

Paga fillestare ishte 105 marka, pagé tepér modeste, gé nuk mund té ia dilte dot asnjéri. Mirépo déshira dhe vullneti i
miré té punojmé né njé vend té liré kemi gené té pérbetuar gqé nése éshté nevoja do té punojmé edhe pa paga si
profesionist/humanist.




TE GATSHME NE (DO KOHE PER TE MIREN E PACIENEVE TANE

Té gjithé ishim té gatshém pér té arritur rezultatet mé té mira té mundshme, pér organizimin e punés, ofrimin e kujdesit
shéndetésor, edukimin shéndetésor, planin emergjent eventual pér pacientét té cilét ishin né situata té ndryshme pasi
kishte pacienté té traumatizuar nga lufta e vitit 1999, té cilét kishin humbur anétaré té familjes, disa me plagé nga lufta
ku tek té cilét duhej kujdes mé i vecanté.

Krejt né fund, uroj gé angazhimi dhe kontributi ndaj profesionit ta ushtrojmé me besnikéri dhe té bé&jmé mé té mirén
pér té rritur nivelin professional, pér té miren e pacienéve tané.

NJE SHEMBULL I MIRE QE NE SI PROF[?._SIONISTE“SHENbEI'ESORE KEMI
DESHMUAR NE VAZHDIMESI SE DIME ME QENE SHUME HUMANE..




Dr. Ramé Sadikaj, Specialist i internos

SHERBIMI SPECIALISTIK NE KUADER
TE QKMF NE PRISHTINE

Shérbimi Specialistik tani né QKMF i ka fillet e punés dhe formimit né fund té viteve 1970. Atéheré ky shérbim

éshté themeluar né kuadér té ish Shtépisé sé Shéndetit né Prishtiné. Pas Luftés dhe Clirimit te Kosovés nga okupatori pa
humbur kohé éshté rifilluar me organizimin, riorganizimin e institucioneve shéndetésore né gjithé Kosovén. Njejté éshté
vepruar edhe né Shtépiné e Shéndetit né Prishtiné (tani e tutje QKMF). Kétu do té shkruaj pér Sherbimin specialistik
nga: Mjekésia Interne, Reumatologjia, Oftalmologjia , ORL dhe Dermatologjia e té cilat me emér jané njohur si Sherbimi
Specialistik Prané QKMF Prishtiné. Radiologjia, Pediatria, Gjinekologjia dhe Biokimia kané pasur struktura té vecanta
organizative.

Puna ka gené e organizuar sipas modelit té njé ambulance specialistike. Sa i pérketé aparaturés ka pasur vetém EKG né
¢do amblancé, por pacientet kané kryer me rekomandim te internistit edhe analiza laboratorike, RTG dhe EHO te
abdomenit. Te gjitha kéto shérbime kané funksionuar ne QKMF.




Ambulanca e Reumatologjisé pérvec vizitave specialistike njé kohé éshté kryer edhe egzaminimi i densitometrisé se
kockave

Ambulanca e Syve kané kryer vizita, heqgje te trupave te huaj,ekzaminimi i fundusit,vizusi, fusha visive, shpélarja e kanalit
te lotit,, hegja e gerpikéve,heqja e trupave te huaj etj.

Ambulanca e ORL: Jané kryer dhe kryhen: vizita specialistike nga |émia e ORL, shpérlajre veshi, hegje e trupave te huaj

te pakomplikuar,tamponade e perparme dhe e pasme te epistaxa etj.

PUNA EKIPORE E ZGJIDHE CDO PROBLEM

Ambulanca e Dermatologjisé ka funksionuar né QKMF, si dhe né kéto gendra:QMF Ill, QMF IV, QMF V dhe QMF VI.
Po theksoi se uné dr. Ramé Sadikaj karrieren time profesionale te mjekut specialist e kam kaluar né kuader te Sherbimit
Parésoré Shéndtésor te komunés se Prishtinés dhe ate prej 01.12.2002 né QMU, Prishtiné e deri me 30.11.2014.
Spitali i qytetit ka gené njé synim gé ka mbetur i parealizuar. Ideja bazé ka gené gé té gjithé specialistét e |émive
pérkatése, pérfshiré mjekésiné interne té cilén e kam pérfagésuar uné me vite, té kalojné né shérbimet sekondare té
kétij spitali, ashtu si¢ do té ishte dashur té jeté pér mjekét specialist. Shpresoj se kjo do té realizohet né té ardhem, edhe
pér faktin se shérbimet specialistike né Kujdesin Primar ¢do dité e mé shumé po kalohen né duart e mjekut familjar.

Per shkak te ndérrimit te strukturés organizative né Kujdesin Parésoré Shéndetésoré né RKS dhe ndérrimit te
infrastrukturés ligjore shérbimet specialistike pas pensionimit, shérbimet specialistike tjera vazhdohen né nivelin e
kujdesit sekundar apo terciar.




Gjylie Sherifi, BSc, Mrs, Infermiere

PEDIATRIA NE KRYEQYTET
- NJESI E DASHURISE &
PERKUJDESJES SE FEMIJEVE

Dita e 21-té e muajit gershor, dité e héng, e vitit 1999 do té mbetet e gdhendur pérheré né mendjen time , sepse
pikérisht atéheré u hapén dyert e repartit té Pediatrisé né QKMF-Prishtiné, ku isha prezente edhe uné .

Ishin kéto hapat e paré té lirisé, té themelimit té shtetit toné. E gjithé popullata e vendit ndjehej e liré dhe e sigurté pér
t'ju drejtuar institucioneve shéndetésore té Kryegytetit.




Déshira nga mjekét dhe infermierét pér t'ju shérbyer gytetaréve kishte kaluar ¢do kufi, sepse t'i kontribosh shéndetit té
fémijéve ishte kénagési e vecanté .

Edhe pse kané kaluar dekada gé nga atéheré, fillimet e njésisé sé Pediatrisé i kam aq té kthjelluara né kujtesé. Patjetér
se né njé kohé té tillé véshtirésité ishin té pashmangshme. Mungesa e rrymés elektrike, mungesa e materialit, terapia e
pamjaftueshme ishin mjaft té theksuara , por me zgjatjen e dorés nga shogatat humanitare, bamirése mundésohe;j
lehtésimi i punés. Pavarésisht pagave tejet té uléta , vullneti pér puné ishte shumé | madh si dhe ¢do gjé béhej e
mundur pér shkak té punés ekipore té personelit té Pediatrisé gé té arrihej pérkujdesja mé e miré e mundshme pér
pacientét .

Drejtuesit tané gé menaxhonin né ményré té shkélgyeshme punén e zellshme né repart ishin gjithmoné té gatshém pér
késhillimin dhe inkurajimin e mjekéve dhe Infermiereve té reja . Né repartin e Pediatrisé ofroheshin shérbime nga
mosha 0-18 vjecare .

KUJDESI PEDIATRIK ESHTE PJESE VITALE E RRITJES
& ZHVILLIMIT NE FAZAT E HERSHME TE JETES

Njé ndér prioritetet tona thelbésore ishte informimi i gytetaréve rreth pérkujdesjes shéndetésore té fémijéve .
Késhillimorja ishte njé pjesé e réndésishme e repartit , ku prindérit merrnin késhilla dhe informacione rreth rritjes sé
shéndetshme té fémijés. Shpeshheré pérgatisnim ligjerata nga mé té ndryshmet dhe mbanim trajnime.




Njé parim tjetér shumé i réndésishém i punés soné ishte komunikimi dhe gasja sa mé e ngrohté me qytetarét, pér té
cilén ata ndaheshin tejet té lumtur. Me kalimin e viteve , njésia e Pediatrisé shéndrrohej né njé institucion ku fémijét
vinin me vullnet .

Drejtoria Komunale pér Shéndetési dhe Drejtoria e QKMF-sé kané ndikuar né pérmirésimin e kushteve dhe organizimin

e pérgjithshém té punés. Ato géndrojné né themel té zhvillimit té shéndetésisé né Kryeqytet.

Renovimet e Institucionit , sot kané krijuar njé ambient shumé té kéndshém pér fémijé . Duke u nisur nga hapésirat e
gjera dhe komode , muret e mbushura me plot ngjyra dhe figura atraktive , kéndi i lojrave , programet edukative , njésia

e Pediatrisé éshté shéndrruar né njé mjedis té ngrohté dhe té sigurté pér fémijét .

Mjekét dhe infermierét respektojné kodet etike profesionale si dhe i kushtohet réndési e vecanté gasjes, komunikimit si

dhe trajtimit té pacientéve pér ¢farédo shgetésimi qé ata drejtohen tek ne .

L

VIZITAT E RREGULLTA TE FEMIJEVE TE INSTITUCIONET SHENDETESORE JANE ME SHUME INTERES

Gjithmoné té prirur nga ambicia pér té ofruar shérbimin mé té miré té mundshém, mbahen trajnime té vazhdueshme si
pér mjeké ashtu edhe pér infermieré ku puna lehtésohet ¢cdo heré e mé shumé me metodat e reja qé zhvillohen pérmes
kétyre trajnimeve. Me rrjedhjen e kohés , me zhvillimin e teknologjisé , me tejkalimin e sfidave plot vullnet , njésia e
Pediatrisé éshté ajo gé kemi sot.

Kujdesi pediatrik &shté pjesé vitale e rritjes dhe zhvillimit né fazat e hershme té jetés , prandaj né repartin toné me dyer
té hapura dhe mikpritése i presim té gjithé prindérit gé kané nevojé pér konsultime ,késhillime dhe trajtim té fémijéve .

Kénagésia mé e madhe e punés fitohet pikérisht gjaté ndihmés fizike , psikologjike, emocionale, pérkatésisht gjaté
kujdesit gé ofrojmé , sepse kujdesi pér té tjerét éshté ményra mé e admirushme e té shprehurit dashuri .




Dr. Erzen Begolli, Specialist i gjinekologjisé dhe obstetrikés

QENDRA PER MIREQENIEN E GRUAS
DHE SHERBIMET QE OFRON

Shérbimi Gjinekologjik gé nga gershori i vitit 1999 ka funsionuar brenda atéherét té quajtur “Shtépia e Shéndetit”

(tani Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare) dhe ka punuar né dy ndérrime. Shérbimi ka ofruar vizita té pérgjithshme
gjinkeologjike dhe obstetrike dhe né até kohé gendra ka pasur vetém njé ultrazé té pérdorur.




Né dhjetor té 2006 éshté béré renovimi i shérbimit dhe né mars 2007 ky shérbimi éshté transformuar nga Shérbimi
Gjinekologjik né Qendér pér Mirégenie té Gruas (QMG).

Shérbimi ka funskionuar né dy ndérrime dhe ka ofruar: vizita specialistike gjinekologjike-obstetrike, vizita dhe késhillime
nga mjeku familjar, kolposkopi, aplikimi dhe hegja e IUD (spirales); kauterizimi i gafés sé mitrés, CTG (cardiotocography),
pérpunim i plagés pas prerjes cezarjane (s.c.), testi i shtatzénisé, késhilla individuale dhe edukim shéndetésor né grupe

me gra.

Mé paré QMG ka ofruar edhe shérbime laboratorike, si: hemogram, sedimenti i eritrociteve, glikemia, strisho vagjinale
dhe cervicale, testi rapid né Chlamydia, Trychomonas dhe Candida. Me riorganiziminin e punés disa nga kéto teste
ofrohen nga laboratori i QKMF-sé, kurse strishoja vagjinale me testet pérkatése béhen né Institutin Kombétar té

Shéndetit Publik.

SHERBIMET NE QMG OFROHEN PER GRA & VAJZA

Prej vitit 2019 né QMG, QMF-V, QMF-VI ofrohet shérbimi i Pap testit. Deri mé tani jané béré gjithsejt: QMG — 9902
teste, QMF-V 2040 teste dhe QMF-VI 1830 teste. Pap testi béhet me termin dhe ofrohet falas.

Shérbimet né QMG ofrohen pér grate dhe vajzat e Kryeqytetit, por, me raste, edhe té komunave té tjera dhe kéto béhet

me rekomandim té mjekut familjar.




Xhevahire Shala, Infermiere

COPEZA TE KUJTIMIT TIM,
MBI PERKUSHTIMIN DHE
SAKRIFICEN TIME NE OFRIMIN
E KUJDESIT SHENDETESOR

nfermieria, pér mua, éshté mé shumé se njé profesion, éshté njé udhétim ku kam mésuar vazhdimisht pér ngjarjet

dhe mrekullité gé ndryshojné jetén e té sémuréve dhe té Iéndurve me nevoje. Té prekésh jetén e té tjeréve ose té
prekesh nga historia e tjetrit éshté njé pérvojé qé nuk mund té pérshkruhet.

Né vitin 1980, kam filluar karrierén time si infermiere né Qendrén e Mjekésisé Familjare né Prishtiné, gé kam treguar
kujdes, ndihmé ndaj té sémuréve né kryerjen aktiviteteve infermierore gé do té kontribojné né ruatjen shéndetin, dhe
kujdesit ndaj té personave té pafuqgishém, té pafat e me nevojé, ku me njohurité dhe aftésité e mia infermierore kam




ofruar kujdes shéndetésor né vazhdimési edhe né komunitete. Por né até kohé té véshtiré, ishte shumé e
domosdoshme pér zhvillimin e sistemit shéndetésor né Kosové. Shumica nga ne ishim té pérkushtuar pér té ofruar
kujdes shéndetésor, duke respektuar parimet morale dhe etike té profesionit mjekésor pér té gjithé té sémurét tané.

Megjithaté, né vitin 1990, regjimi serb na largoi me dhuné nga vendet tona té punés. Kjo periudhé ishte njé kohé e errét
dhe e dhimbshme pér té gjithé ne. Pavarésisht késaj, uné dhe shumé kolegé té tjeré nuk u dorézuam. Gjaté kohés sa
ishim té larguar nga puna, ne kontribuam né ofrimin e shérbimeve shéndetésore pér popullatén, duke u pérpjekur té
zbusnim vuajtjet dhe mungesén e kujdesit shéndetésor gé kishin gytetarét tané.

Ky pérkushtim dhe solidaritet na ndihmuan té géndrojmeé té forté dhe té bashkuar né kohét mé té véshtira.

Rikthimi né puné ishte njé moment me shumé emocione té forta, gézim pér liriné e fituar, por edhe njé ndjenjé e thellé
e pérgjegjésisé pér rindértimin e sistemit té kujdesit shéndetésor me té gjitha strukturat pércjellése pér avansimin dhe
fugizimin e sistemit shéndetésor né Prishtiné.

RIKUJTIM / VITET 1999 & 202+

Edhe pse né fillim ishte sfidé jo aq e lehté, por ne pérballeshim me mungesé té barnave, pajisjeve mjekésore dhe
materialit shpenzues. Por ne ishim té detyruar dhe shpeshheré té punojmé edhe né kushte té véshtira té punés,
objektivi dhe géllimi yné ishte né ofrmin e kujdes shéndetésor me cilési meé té larté pér qytetarét tané. Solidariteti dhe
bashképunimi mes nesh ishin forcé shtytése né kété proces.

Né kété 25 vjetor té ¢lirimit té Kosovés, shikoj prapa me krenari dhe mirénjohje pér té gjithé ata gé kané kontribuar dhe
kané géndruar té palékundur né kété rrugé. Kontributi yné i pérbashkét ka gené themel pér rindértimin e Kosovés dhe
pér krijimin e njé sistemi té miréfillét shéndetésor gé sot t'u shérbehet me dinjitet dhe me profesionalizém té gjithé
qytetaréve.

Historia joné éshté déshmi e géndresés dhe pérkushtimit té palékundur pérballé sfidave dhe véshtirésive. Ajo na kujton
se, edhe né kohét mé té erréta, humanizmi dhe solidariteti mbizotérojné, duke na udhéhequr drejt njé té ardhme mé té
ndritur dhe mé té sigurté pér té gjithé.

Ky pérvjetor na bén té reflektojmé mbi sakrificat dhe arritjet tona, duke na frymézuar pér té vazhduar punén me té
njéjtin pérkushtim, kéndvéshtrim pozitiv, motiv, reflektim né ofrimin e kujdesit shéndetéor pér t'u ofruar shpresé té
sémuréve né pérmirésimin e cilésisé sé kujdesit shéndetésor.

"Shpesh éshté théné se, ¢do grua mund té jeté njé infermiere e miré”.




Bukurije Bunjaku, Infermiere

ROLI | DSM NE MENAXHIMIN
E TB NE KRYEQYTET

Dispanseri i Sémundjeve té Mushkérive (DSM) éshté themeluar né vitet e 50-ta dhe ka pasur pér géllim luftén

kundér tuberkulozit (TB). DSM ka rol né zbulimin, trajtimin dhe eliminimin e TB-se. Né kuadér t& DSM ka funksionuar
shérbimi i patronazhés, i cili ka gené i angazhuar me vizitat shtépiake té té sémuréve dhe anétaréve té familjes té tyre.
Gjithashtu ka funksionuar edhe shérbimi i vaksinimit, i cili veprimtariné e tij e ka shtriré né Prishtiné dhe gjithé fshatrat
pér rreth saj. Pérvec késaj, jané hulumtuar rastet e kontaktit dhe dhe mbrojtja e tyre. Gjithashtu ka ekzistuar edhe
shérbimi i vizitave sistematike, i cili veprimin e tij e ka shtriré né grupet specifike si: studentét, nxénésit si dhe grupet
tjera té rrezikuara.




Qéllimi kryesor i kontrollit té TB-sé& éshté pér té zvogéluar sémundjen e TB-sé dhe ndikimin e saj né shéndetin e
popullatés, si dhe zhvillimin e pérgjithshém social dhe ekonomik né vend, duke siguruar gasje universale né
diagnostikimin, kujdesin,trajtimin né kohé dhe cilésor pér té gjitha format e TB-sé.

Kujdesi Parésor Shéndetésor pérheré e mé shumé po e merr pérsipér menaxhimin e TB pérmes Njésive té Sémundjeve
té Mushkeérive dhe TB (ish DAT) dhe Mini Laboratoréve pér BK dhe Xpert né DAT Prishtiné.

Cili éshté roli i DSM sot?

e Bén diagnostikimin e patologjisé respiratore;

e Bén pérpilimin e protokoleve terapeutike né patologjiné respiratore;

e Pércakton nevojén e ekzaminimeve laboratorike, radiologjike etj. né shérbim té diagnostikimit té sémundjeve
respiratore;

e Jep mendimin profesional né kérkesa zyrtare, merr pjesé né vlerésimin e aftésisé sé punés.

Menaxhimi i TB-sé né KSHP pér té rritur kapacitetet profesionale té mjekéve familjare pér té ofruar kéto shérbime

Shérbimet té cilat ofrohen jané: baciloskopia direkte, testi GenXpert, PPD (perpunim i kontaktit), spirometria, réntgeni i
mushkeérive, testet laboratorike. Jepen barnat falas pér pacientét, bashké me to jepet edhe pako ushgimore dhe
higjienike. Béhet edukim dhe promovim shéndetésor i pacientéve, shpérndarja e borshurave, hapésirat jané té médha,
té ventiluara mire dhe me pajisje modern gé | shkatérrojné mikrobet si¢ jané rrezet ultravioleta.

Né saje té punés sé DSM niveli i té diagnostikuarve dhe té trajtuarve me TB viteve té fundit éshté pérgjysmuar krahasur
me vitet e 50-ta. Kohéve té fundit me zhvillimin e mjekésisé familjare shumé nga kompetencat e DSM po kalojné né

Kujdesin Parésor Shéndetésor.

OBJEKTI & STAFI SHENDETESOR 1 NJESISE SE TB




Fikrie Ademi, BSc, Infermiere

ROLI DHE RENDESIA
E INFERMIERISE KRYEQYTETASE

U né si infermiere me pérvojen time mbi 30 vjecare téré aktivitetin time ia kam kushtuar profesionit né shérbim té
gytetaréve.
Qendra e Mijekésisé Urgjente e periudhés sé pasluftés éshté ballafaquar me shumé véshtirési. Gjaté késaj kohé

punétorét shéndetésor punonin né kushte jo shumé té mira: mungonin barérat, nuk kishte uniforma té pérshtatshme,
kishte fluks té madh té pacientéve dhe shpesh mungesé té rrymés elektrike.
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TRAJNIMET E INFERMIEREVE, PJESE E EDUKIMIT TE VAZHDUESHEM PROFESIONAL

Réndésia dhe roli i infermierit u avansua me krijimin e Asociacionit té Infermieréve té Kosovés, e cila u munésoi
infermieréve t'i aderesojné kérkesat dhe nevojat e tyre. Pjesé e kétyre inisiativave kam gené edhe veté. Fokusi ka gené
pérmirésimi i shérbimeve shéndetésore pér popullatén e Kryegytetit, por edhe pér té tjerét gé kané kérkuar ndihmé

mjekésore.

Avansimi i métejmé i infermierisé ka vazhduar gjaté viteve 2001-2003 me Trajnimin e Trajneréve pér infermieri familjare
né Kujdesin Parésor Shéndetésor. Jané trajnuar mbi 300 infermieré né 18 grupe té ndryshme. Krahas edukimit bazik té
infermieréve éshté realizuar edhe programi pér Zhvillim té Vazhdueshém Profesional, i cili ka kontribuar né rilicencimin
té infermieréve, si dhe kuadrit t& mesém té profileve té ndryshme: mami, asistent i stomatologjisé, laborant dhe teknik i

radiologjisé.

Pandemia COVID-19 ka gené sfidé e radhés pér infermieriné né Kryeqgytetit pasi gé éshté kérkuar té béhen njé

riorganizim tjetér pér té pérballuar kété situaté.




PUNA E PALODHUR NE
PANDEMINE COVID-19 ISHTE
DESHMI E ANGAZHIMEVE TE
PASHOQA NGA INFERMIERET

Roli gé iu dha infermierisé né kété kohé pandemia, infermierét e Kryeqgytetit bashké me mjekét e kané pérmbushur me
sukses dhe né ményrén mé té miré profesionale. Krahas gjérave té tjera éshté realizuar edhe vaksinimi i qytetaréve.

Me kalimin e viteve jané béré investime té médha gjé qé ka ndikuar gqé gendrat e mjekésisé familjare té Kryegytetit té
pérmirésohet né piképamje infrastrukturore, rritje té stafit dhe té shérbimeve mjekésore, pajisjes me mjete dhe me
medikamente, gé ka mundésuar gé roli i infermierit té jeté njé shembull i miré se si ofrohen shérbime cilésore pér
qytetarét.

OFRIMI I SHERBIME CILESORE PER QYTETARET ESHTE SATISFAKCION I MADH
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Prof. Ass. Dr. Valdet Hashani, MD, MSc, PhD, Specialist i mjekésisé familjare.

Disa informacione

pér mjekésiné familjare

Politika e Organizatés Botérore té Shéndetésisé (OBSH) né mbaré botén pérgendrohet né sigurimin universal té

shérbimeve té mbrojtjes parésore shéndetésore, té cilat ofrojnéi shérbime shéndetésore té kualitetit té larté, lehté té
caséshéme, jo té shtrenjta (té pérballueshme) dhe té cilat jané né dispozicion 24 oré, e gqé éshté shumé e réndésishme
pér “rolin e ruajtjes sé portés” sé shérbimeve shéndetésore té njé vendi.

Kujdesi Parésor Shéndetésor (KPSh) prezanton fusha té réndésishme té shérbimeve shéndetésore si, “ruajtjési i portés”,
regjistrimi fillestar i pacientéve, kontrollimi dhe distribuimi i mjekéve, zvogelimi i udhézimeve (referimeve) apo
vetéreferimet né sistemet tjera shéndetésore si dhe shérbimi 24 orésh pér popullatén.

Njé rrjeté e shérbimeve shéndetésore né kujdesin parésor shéndetésor, pérfshiné kéto shérbime:

1. Parandalimi i sémundjeve; 2. Trajtimi i sémundjeve akute dhe kronike; 3. Rehabilitimi; 4. Menaxhimi i sémundjeve qé
zgjasin shumé; & 5. Menaxhimi i kujdesit paliativ.




Disa informacione 4 Pjekéoin Famdljare
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1. Organizata Botérore e Mjekéve Familjaré quhet WONCA.

2. Nig raport | publikuar nga The Health Foundation vitin e kaluar zouloi se mjekét e pérgjithshém australiand jané ndér mé t8
lumturt né bote.

3. Luksemburgu si njé vend & vogél evropian, i paguan mé s& miri mjeket famifjar, mjeket familiar fitojné meth 235.000 € né
vit. Ifanda 172,882 €, Holanda 160,869 €, Danimarka 156,061 € dhe Islanda 155,276 €, pastaj pasoné Gjermania me146,200
€ dhe Britania e Madhe 136,375 €/vit. Né Kosové paga vietore e mjekut familiar neto éshié 13809.6 euro. Kjo rogé éshté
péraférsisht e njejté edhe né vendet e rajonit si dhe né Shqipéri.

4, Ndér vendet anétare té BE-sé, Austria ka 540 mjeké familjar pér 100,000 banor, g8 | bie 1 miek familjar né 185 banorg,
pérderisa te ne me ligj éshté e pércaktuar 1 mjek familjar né 2000-2500 banoré,

5. Né vitin 1966 u organizuar dy programet € para t& specializimit né miekésiné familjare, né Universitetin e Calgary dhe né
Universitetin € Ontarios Peréndimore (tani Universiteti Peréndimor). Programet ishin reviegare dhe t& diplomuarit u kualifikuan
pér tiu nénshtruar provimit té paré t8 Certifikimit né Mjekési Familjare né vitin 1969,

Kujdesi Paresor Shéndetésor-KPSh

. |. Parandalimin e ﬁemundjwc

'3 Rehabilitirnir,
. 4 Ndihmen shtepiake per té p adfite ose
per p( sonat fizikisht te dc
5. Menaxhimin € sermundjeve ge zgjasin shume
6 M( ' 1xh|r un e r.l_J;(J(--.u ;_).v.z.~'[|v

6. Né Kanada dhe Britani mjek&sia famll}are -GPu kﬂ]U& né vitet 1960.

7. N& lzrael programet e para zyrtare 18 trajnimit pér specializim né mjekési familjare u iniciuan né vitin 1977 dhe sot ka 11
departamente né t€ gjithé vendin, secili ka lidhje akademike me njé nga katér universitetet-fakultete té mjekésisé, duke ofruar
programe specializimi né Miekesi Familiare (Universiteti Ben-Gurion, Universiteti Tel-Aviv dhe Technion). lzraeli ka njé sistem
shumé t& miré-zhvilluar té kujdesit parésor me klinika 18 vendosura né komunitet, né {8 gjithé vendin (urbane, periferike dhe
rurale). Rreth 97 pér qind e populisisé ka mbulim mjekésor pérmes Sigurimit Kombétare Shéndetésor.

8. Specializimi né Mjekési Familiare né shumicen e vendeve té botés (pérfshi edhe Kosovén) zgjaté 3 vjet. Disa vende e kané
2gjatur né 4 viet, me mundési trajnimi shiesé né fusha € veganta.

9. Programi i Specializimit {& Miekésisé Familare né Kosové ka filluar né vitin 2000.

10. Sot Programi Specialistik i Miekésisé Famifjare né Kosové éshté Program tre vjecar specialistik dhe 6shté i pranuar

Noérkomtarisht nga Kolegji Mbretéror i Miekéve Familjar Mbretéria e Bashkuar - Royal College of General Practitioners / UK
(RCGP)




11. ASOCIACIONI | MJEKEVE FAMILJAR TE KOSOVES ~ AMFKIAFPK ESHTE ANETAR
ME TE DREJTA TE PLOTA NE ORGANIZATEN BOTERORE TE MJEKEVE FAMILJAR & Wonca World.
12. Shumé angtaré tané t8 AMFK-S& jané anéfaré t& Akademisé Amerikane i

& Mjekéve Familjar - AMERICAN ACADEMY OF FAMILY PHYSICIANS / AAFP, AAF P

e jané edhe anétar ndérkombetar t& Kolegjit Mbretéror & Mjekéve Familjar /

Mbretéria e Bashkuar - Royal College of General Practitioners / UK (RCGP-UK).

13.N& ShBA né vifin 2021 jané té regjistruar 268.297 Mjeké né KPSh,

14. Né Mbretériné e Bashkuar / UK (2024) numri i GP (Mjekéve Familjaré-MF) éshté 54, 624
15. Gjermania ka 377 000 MF,

16. Italia ka 243 000 MF,
17. Franca ka 216 000 MF,
18. Spanja ka 213 000 MF,
19, Austria ka 48 000 MF.
20. Shqipéria ka 1600 MF,
21. Kosova ka 800 MF.
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PRISHTINA

QKMF - Qendra
Kryesore e Mjekésisé
Familjare

Rr. “Fehmi Aganr Nr. 20,
Nr. tel. 0800 38-012
Nr. tel. 038 234-841

Qrari i punés:

24h

E héné - e premte 07:00
— 20000

E shtung 07:00 — 19:00
E diele 0700 — 19:00

Nd&rrimi i natés, kati
pérdhesé
Orari: 19:00 - 0700

QMF |

Rr. "llir Konushevci = N, 24
Nr. tel. 0800 38-001

Nr. tel. 038 234-722

QOrari i punés:

E héné - e premte 07:00
- 20:00

E shtuné 07:00 — 19:00
E diele 07:00 - 13.00

QMF Il

Rr.Wélezént Faziu™
833 - Kedra e Timawe
Nr. tel. 0800 38-002
Mr. tel 038 251-180

Qrari i punés:

E héné — e premie
07:00 - 20:00

E shtuné 07:00 — 19:00
E diele 07:00 — 13:00

QMF 1l

Rr. "Xheladin Kurbaliu®
MNr. 20 - Tashixhe

Nr. tel. 0800 38-003
Mr tel 038 517-434

QOrari i punés:

E héné — e premie
07:00 - 20:00

E shtung 07:00 - 19:00
E diele 07:00 - 13.00

DREJTORIA PER SHENDETESI
QKMF - QENDRA KRYESORE E MJEKESISE FAMILJARE

QMF 1V

Rr. "Myrvete Meksuta]"
MNr. 15 - Medress

Nr. tel. 0800 38-004
Nr tel 038 233-715

Qrari i punés:

2dh

E héné - e premie 07:00
- 20:00

E shtung 07:00 - 19:00
E diele 07:00 - 19:00

Nd&rrimi i natés, kati
pérdhesé

Orari: 15:00 - 0700

E shtuné 07:00 - 159:00

QMF vV

Rr. "Bulevardi i
Déshmoréwve” Nr. 19 -
Dardania

Nr. tel. 0800 38-005
Nr. tel 038 522-735

QOrari i punés:

2dh

E héné - e premte 07:00
- 20:00

E shtuné 07.00 — 19:00
E diele 07:00 — 19:00

Ndérrimi i natés, kati
pérdhesé
Qrari: 19:00 - 0700

QMF VI

Rr."Hyzn Talla™ Mr. 83-
Kodra e Diell

Nr. tel. 0800 38-006
Nr. tel. 038 553-844

QOrari i punés:

E héné - e premte 07:00
- 20:00

E shtung 07:00 - 19:00
E diele 07:00 - 13:00

QMF Wi

Rr.” Agim Glela”, lagga
“Kalabra®

Nr. tel. 0800 38-007

Nr. tel. 038 551-378
QOrari i punés:

E héné - e premte 07:00
- 20:00

E shtung 07:00 - 19:00
E diele 07:00 - 13:00

QMF Vil

Rr. "Metush Krasnigr®
Mr. 56, Arbén

Nr. tel. 0800 38-008
Nr. tel. 038 604-210

Qrari i punés:

E héné - e premte 07:00
—20:00

E shtuné 07.00 — 19:00
E diele 07:00 — 13:00

QMF IX

Rr. “¥havit Ahmet™ Nr.
229, lagpa “Vneshta™
Nr. tel. 0800 38-009
Nr. tel. 038 255-300

QOrari i punés:

E héné - e premte 07:00
- 20:00

E shtung 07.00 — 19:00
E diele 07:00 — 13:00

QMF X,

Rr. ™ Tetor - Velan
Nr. el 0800 38-010
Nr. el 038 516-0356

Qrari i punés:
E h&né - e premte 07:00
- 15:00

QMF XI

Rr.*Abdyl Frash&n™ Nr.
10-Lagjae

Muh axhe reve

Nr. tel. 0800 38-011
Nr. tel. 038 222-375

QOrari i punés:

E héné - e premte 07:00
- 20:00

E shtung 07:00 — 19:00
E diele 07:00 - 13:00

QMF - Lagjja “Mati”
Rr. "Struga™ Mr. 109 -
Matigan

Nr. tel. 0800 38-015
Nr. tel. 038 258-100

QOrari i punés:

E héné - e premte 07:00
- 20:00

E shtung 07:00 — 19:00
E diele 07:00 - 13:00

QMF - Mati 1,

Rr. "Mezir Muja” Pa
numer - Lagja e Spitali
Nr. tel. 0800 38-016

Qrari i punés:

E héné - e premte 0T:00
- 20:00

E shtuné 07.00 - 19:00
E diele 07:00 — 13:00

QMF = Hajvalia,

Rr. "Brigada™ Mr.153 -
Hajvali

Nr. tel. 0800 38-013
Nr. tel. 038 564-394

Qrarii punés:

E héné - e premte 07:00
— 20:00

E shtung 07:00 - 19:00
E diele 07:00 — 13:00

QMF - Bardhosh,
Rr. "Skenderbeu ™ -
Bardhosh

Nr. tel. 0800 38-018
Mr. cel. 048/977-168

Qrari i punés:
E héné - e premte 07:00
- 20:00

QMF - Besia,

Rr. "2 Pnlli" - Bes
Mr. tel 0800 38-014
Mr. tel 038 515-994

QOrari i punés:

E héné - e premte 07:00
- 15:00

E shtung 07:00 - 19:00
E diele 07:00 — 13:00

QMF - Veternik,
Rr. "2 Pl - Bes
Mr. tel 0800 38-01
Mr. tel 038 515-994

Qrari i punés:
E héné - e premte 0T:00
- 15:00

Shérbimi Shtépiak
Rr. “&wdyl Frashén™
0800/99999
038 5b1-560

QKMF-Vaksinimi
038/224-560

(E) cromF PRISHTINE 2004 |
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PLANETI | SHENDETESHEM, POPULLI | SHENDETESHEM

ASOCIACIONI I
MJEKEVE
FAMILJARE TE 19.May.2024

KOSOVES WORLD g

\ - PLANET,
\ HEALTHY

ASSOCIATION OF DAY. PEOPLE.
FAMILY
PHYSICIANS OF (E?Wonca
KOSOVA

member of
o,
(52 Wonca

KONFERENCA E 29
WONCA EUROPE

29™ WONCA EUROPE CONFERENCE

The Convention Centre Dublin
25-28 September 2024

25-28 Shtator 2024.
Dublin, IRLANDE.

& Wonca '“9Pfy A GHARANT

[[[[[[ www.woncaeurope2024.org | #woncaeurope2024

~New vision for primary health WW
g < ® [

care and sustainable development* . '
A | ﬁ ‘

WONCA 2025

17 - 21 SEPTEMBER 2025

KONFERENCA E 25-TE
WONCA BOTERORE

17-21 Shtator 2025
Lisboné, PORTUGALI

# woncaworld2025
(%% Wonca amgt ) GUARANT www.woncaworld2025.org
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